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Visite www.bestwaycorp.com/support para obtener ayuda

LE SUGERIMOS NO DEVOLVER EL PRODUCTO A LA TIENDA
(PREGUNTAS? ; PROBLEMAS? ;FALTAN PIEZAS?

Para preguntas frecuentes, manuales, videos o repuestos, visite bestwaycorp.com/support

TABLA DE CONTENIDO

INFORMACION DE SEGURIDAD

® |ea atentamente las instrucciones y advertencias de seguridad importantes antes de utilizar el producto y conserve este manual para futuras consultas. En caso de incumplimiento...

La informacion de seguridad puede provocar lesiones graves o la muerte a los usuarios.
DESCRIPCION DEL PRODUCTO

® | ea atentamente toda la informacion del producto proporcionada en este manual, incluidas las especificaciones del calentador. El calentador del jacuzzi debe utilizarse con un

toma de corriente con el voltaje y potencia correspondiente.
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PIEZAS Y HERRAMIENTAS NECESARIAS

® Para comprobar las piezas incluidas en la caja, consulte la lista de piezas del paquete. Verifique que los componentes del equipo correspondan al modelo que desea.
tenia intencién de comprar.

® En caso de que haya piezas danadas o faltantes en el momento de la compra, visite nuestro sitio web bestwaycorp.com/support.
INSTRUCCIONES DE INSTALACION

* Para obtener las instrucciones de instalacion, consulte los pasos ilustrados en el paquete. Los dibujos son solo para fines ilustrativos. Es posible que no reflejen la realidad.
Producto. No a escala.

# Bestway no sera responsable de ningun dafio causado al jacuzzi debido a un mal manejo o al incumplimiento de estas instrucciones.
INSTRUCCIONES DE USO

# Para obtener las instrucciones de uso, consulte los pasos ilustrados en este manual. Los dibujos son solo para fines ilustrativos. Es posible que no reflejen la realidad.
Producto. No a escala.

® Bestway no sera responsable de ningin dafio causado al jacuzzi debido a un mal manejo o al incumplimiento de estas instrucciones.
INSTRUCCIONES DE MANTENIMIENTO

# El mantenimiento del revestimiento, la cubierta, el cartucho del filtro, el agua y los productos quimicos es fundamental para el buen estado de su jacuzzi. El incumplimiento de las directrices de este manual...

Esta seccién podria poner en riesgo su salud y la de su familia.
INSTRUCCIONES DE DESMONTAJE Y ALMACENAMIENTO

* Asegurese de que su jacuzzi esté completamente limpio y seco antes de guardarlo. Si no todas las piezas estan completamente secas, podria aparecer moho.

@ Conservar en un lugar seco y a temperatura moderada entre 15°C (59°F) y 38°C (100°F).

SOLUCION DE PROBLEMAS

® Para obtener ayuda con problemas con su jacuzzi, consulte la seccion Solucién de problemas de este manual.
CODIGOS DE ERROR

# Para obtener ayuda con problemas con su jacuzzi, consulte la seccion Cédigos de error de este manual.
INFORMACION DE GARANTIA

# Para obtener informacion sobre los términos de garantia, visite nuestro sitio web en www.bestwaycorp.com.

INFORMACION DE SEGURIDAD
LEA Y SIGA TODAS LAS INSTRUCCIONES.

Lea atentamente, comprenda y siga toda la informacion de este manual del usuario antes de instalar y usar el spa. Estas advertencias, instrucciones y pautas de seguridad abordan algunos

riesgos comunes de las actividades acuaticas, pero no pueden abarcar todos los riesgos y peligros en todos los casos. Siempre sea precavido, use el sentido comun y el buen juicio al disfrutar de cualquier
actividad acuatica. Conserve esta informacion para futuras consultas.

Ademas, se puede proporcionar la siguiente informacion segun el tipo de spa. Conserve estas instrucciones en un lugar seguro. Si no encuentra las instrucciones, pongase en contacto con el fabricante o

busquelas en el sitio web www.bestwaycorp.com.

ADVERTENCIAS — INSTALACION DE SEGURIDAD

# El spa debe ser alimentado a través de un transformador de aislamiento o a través de un dispositivo de corriente residual (RCD) que tenga una corriente residual nominal.
corriente de funcionamiento no superior a 30 mA.
® El spa debe estar alimentado por una fuente de alimentacion con conexion a tierra.
® La fuente de alimentacion en la pared del edificio debe estar a mas de 4 m (13,1 pies) de la piscina.
* El spa debe estar conectado a una toma de corriente con conexion a tierra con un cable de alimentacion equipado con un enchufe y un PRCD con una corriente de disparo de 10 mA.
® E| SPA solo debe conectarse directamente a una toma de corriente con conexion a tierra del cableado fijo.
® Es necesario tener el enchufe accesible después de la instalacion del spa.
# Las instalaciones eléctricas deben seguir las normas de cableado nacionales, consulte a un electricista calificado si tiene alguna pregunta.

# No entierre el cable. Ubiquelo para minimizar el maltrato de cortadoras de césped, cortasetos y otros equipos.
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PRECAUCION: Para evitar riesgos debido a un reinicio accidental del interruptor térmico, este aparato no debe ser alimentado a través de un dispositivo de conmutacién externo, como un temporizador,

ni conectado a un circuito que la empresa de servicios publicos encienda y apague regularmente.

® Lea las instrucciones antes de utilizar el aparato y antes de realizar la instalacién o el reensamblaje cada vez.
ADVERTENCIAS - RIESGO DE DESCARGA ELECTRICA

PARA EVITAR DESCARGAS ELECTRICAS, NO UTILICE EL SPA CUANDO LLUVIA, HAYA TRUENOS O RAYONES.

®  No utilice un cable de extensién para conectar la unidad al suministro eléctrico; proporcione una toma de corriente ubicada adecuadamente.

®* No enchufe ni desenchufe el aparato si tiene las manos mojadas.

® Nunca utilice ninguin aparato eléctrico mientras esté en el spa o con el cuerpo mojado. Nunca coloque ningun aparato eléctrico, como una lampara, un teléfono, una radio o un televisor, a
menos de 2 m (6,6 pies) del spa.

® |nstalar al menos a 2 m (6,6 pies) de todas las superficies metdlicas.

®* Ninguna parte del aparato debe situarse encima de la bafiera durante su uso.

® Las partes que contengan partes activas, excepto las partes suministradas con voltaje extra bajo de seguridad que no exceda los 12 V, deben ser inaccesibles para una persona en la piscina de spa;
Las piezas que incorporen componentes eléctricos, excepto los dispositivos de control remoto, deben ubicarse o fijarse de manera que no puedan caer dentro del spa.

® Por seguridad eléctrica, el cable de alimentacion incorpora un PRCD. Si se detecta una fuga de corriente superior a 10 mA, el dispositivo se activara y cortara el suministro eléctrico. En tal caso,

desenchufe el spa y deje de usarlo inmediatamente. No repare el producto usted mismo. Visite nuestro sitio web www.bestwaycorp.com para obtener la informacién necesaria.

® Siel cable de alimentacion esta dafiado, debe ser reemplazado por el fabricante, su agente de servicio o personas igualmente calificadas para evitar un

peligro.

® Para reducir el riesgo de descarga eléctrica, no utilice un cable de extension para conectar la unidad a la fuente de alimentacion eléctrica; proporcione una toma de corriente ubicada adecuadamente.

ADVERTENCIA - RIESGO DE INCENDIO Y SOBRECALENTAMIENTO

® NO utilice un cable alargador ni un adaptador multienchufe con el calentador del spa. Conéctelo directamente a una toma de corriente con toma de tierra.

ADVERTENCIAS - PARA REDUCIR EL RIESGO DE LESIONES

® Elagua de un spa nunca debe superar los 40 °C (104 °F). Una temperatura del agua entre 38 °C (100 °F) y 40 °C (104 °F) se considera segura y agradable para un adulto sano. Se recomiendan
temperaturas mas bajas para nifios pequefios y cuando el uso del spa supere los 10 minutos.

* Dado que las temperaturas excesivas del agua tienen un alto potencial de causar dafio fetal durante los primeros meses de embarazo, las mujeres embarazadas o posiblemente
Las mujeres embarazadas deben limitar la temperatura del agua del spa a 38 °C (100 °F). Limite su uso a 10 minutos seguidos.

®  Sisiente que el agua esta demasiado caliente, antes de entrar al spa, mida la temperatura con un termémetro preciso. Si la temperatura supera los 45 °C (113 °F), deje de usar el spa hasta que baje a
menos de 40 °C (104 °F). Al usar un termémetro externo, la temperatura que se muestra en el panel de control y la del termémetro externo puede ser diferente. La diferencia deberia ser de

unos 3 grados. Esto es normal debido a la diferente ubicacién donde ambos instrumentos leen la temperatura.

® Eluso de alcohol, drogas o medicamentos antes o durante el uso del spa puede provocar pérdida del conocimiento con posibilidad de ahogamiento.

®* |as personas obesas y aquellas con antecedentes de enfermedades cardiacas, presion arterial baja o alta, problemas del sistema circulatorio o diabetes deben consultar a un médico antes de utilizar
un spa.

® Las personas que usan medicamentos deben consultar a un médico antes de usar un spa, ya que algunos medicamentos pueden inducir somnolencia, mientras que otros pueden afectar la frecuencia
cardiaca, la presion arterial y la circulacion.

* Evite meter la cabeza bajo el agua en todo momento.

® Evite tragar agua del spa.

® Tenga en cuenta que el rango de temperatura confortable durante el uso puede ser inferior a la temperatura maxima segura.

* Nunca utilice el spa si las tuberias de entrada/salida estan rotas o faltan. Nunca intente reemplazarlas. Visite nuestro sitio web www.bestwaycorp.com para obtener la informacion
necesaria.

® Nunca vierta agua con una temperatura superior a 40 °C (104 °F) directamente en la piscina del spa.

®*  No utilice el spa solo.

® Las personas con enfermedades infecciosas no deben utilizar el spa.

® No utilice el spa inmediatamente después de realizar ejercicio extenuante.

® Abandone el spa inmediatamente si se siente incomodo o somnoliento.

® Entre y salga del spa siempre despacio y con precaucion. Las superficies mojadas son resbaladizas.

® | abomba debe probarse antes de cada uso. Para ello, siga las instrucciones de la bomba.

® Mantenga siempre el enchufe seco, esta terminantemente prohibido enchufarlo con el enchufe mojado.

* Desenchufe siempre el aparato: Antes

de limpiarlo o realizar cualquier otro mantenimiento.
Si lo deja desatendido durante las vacaciones.

® Nunca uses tus lentes de contacto mientras estés en el spa.

PELIGRO - Riesgo de lesiones. Las conexiones de succion de este spa estan dimensionadas para adaptarse al caudal de agua especifico generado por la bomba. Si necesita reemplazar las conexiones

de succion o la bomba, asegurese de que los caudales sean compatibles. Nunca utilice el spa si las conexiones de succién estan rotas o
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Falta. Nunca reemplace un accesorio de succién por uno con una capacidad nominal menor al caudal marcado en el accesorio de succién original.

PRECAUCION: Después de usar su spa durante 3 a 5 afios, para garantizar su seguridad y rendimiento, un electricista profesional debe revisar los componentes principales, como la resistencia, el motor del
ventilador y las valvulas antirretorno. Si el electricista detecta algun problema durante la inspeccion, visite

nuestro sitio web www.bestwaycorp.com para obtener la informacion necesaria.

ADVERTENCIAS — SEGURIDAD PARA NO NADARISTAS

®  Se requiere una supervision continua, activa y vigilante de los nadadores débiles y de los no nadadores, especialmente en spas de ejercicio, por parte de un adulto competente en todo momento
(recordando que los nifios menores de cinco afios corren el mayor riesgo de ahogarse).

® Designe a un adulto competente para supervisar el spa cada vez que se utilice.

®* | os nadadores débiles o no expertos en nadar deben usar equipo de proteccion personal, especialmente cuando utilicen el spa de ejercicios.

® Cuando el spa no esté en uso o sin supervision, retire todos los juguetes del spa y sus alrededores para evitar atraer a los nifios al spa.
ADVERTENCIAS - DISPOSITIVOS Y EQUIPOS DE SEGURIDAD

® Se debera utilizar una cubierta de seguridad u otro dispositivo de proteccion de seguridad, o se deberan asegurar todas las puertas y ventanas (cuando corresponda) para evitar el acceso no
autorizado al spa.

® Las barreras, cubiertas, alarmas o dispositivos de seguridad similares son ayudas Utiles, pero no sustituyen la supervision continua y competente de un adulto.

® Se recomienda tener equipo de rescate (por ejemplo, una boya salvavidas) cerca del spa (si corresponde).

®* Mantenga un teléfono que funcione y una lista de nimeros de teléfono de emergencia cerca del spa.

®  Se recomienda consultar a expertos y/o autoridades locales para aplicar las leyes/reglamentos locales o nacionales relacionados con cercas a prueba de nifios, barreras de seguridad, iluminacion

y otros requisitos de seguridad.

ADVERTENCIAS — USO SEGURO DEL SPA

®*  Anime a todos los usuarios, especialmente a los nifios, a aprender a nadar.

® Aprenda Soporte Vital Basico (Reanimacion Cardiopulmonar - RCP) y refresque estos conocimientos con regularidad. Esto puede ser crucial para salvar vidas en caso de emergencia.

® |Instruya a todos los usuarios del spa, incluidos los nifios, sobre qué hacer en caso de emergencia.

* Nunca te sumerjas en aguas poco profundas. Esto puede provocar lesiones graves o la muerte.

®*  No utilice el spa cuando esté tomando alcohol o medicamentos que puedan perjudicar la capacidad del bafista para utilizar el spa de forma segura.

® Cuando se utilicen cubiertas, retirelas completamente de la superficie del agua antes de ingresar al spa.

®* Proteja a los ocupantes del spa de enfermedades relacionadas con el agua, aconsejandoles que mantengan el agua tratada y practiquen una buena higiene. Consulte con el agua.
Pautas de tratamiento en el manual del usuario.

e Guarde los productos quimicos fuera del alcance de los nifios.

® Utilice la sefializacion provista en el spa 0 a 2 metros del spa en una posicion visible y destacada.

® Las escaleras removibles, cuando se quiten, se deben almacenar de manera segura en un lugar donde los nifios no puedan subirse a ellas.

® Este aparato puede ser utilizado por nifios mayores de 8 afios y personas con capacidades fisicas, sensoriales o mentales reducidas o con falta de experiencia y conocimientos, si han recibido supervision
o instrucciones sobre el uso del aparato de forma segura y comprenden
Los peligros que conlleva. Los nifios no deben jugar con el aparato. La limpieza y el mantenimiento no deben ser realizados por nifios sin
supervision.

®* El agua atrae a los nifios; coloque siempre una cubierta al spa después de cada uso.

PELIGRO - Riesgo de ahogamiento accidental (especialmente en nifios menores de 5 afios). Se debe tener precaucion para evitar el acceso no autorizado de nifios al spa. Un adulto puede acceder a este
acceso asegurando el acceso o instalando un dispositivo de seguridad en el spa. Para evitarlo,

En caso de accidentes durante el uso del spa, asegurese de que los nifios estén bajo la supervision constante de un adulto.

ADVERTENCIAS - MANTENIMIENTO SEGURO DEL AGUA Y USO DE PRODUCTOS QUIMICOS

®* Nunca agregue agua a los productos quimicos. Siempre agregue los productos quimicos al agua para evitar vapores fuertes o reacciones violentas que puedan resultar en productos quimicos peligrosos.
pulverizacion.

® Respecto a la informacion relativa a la limpieza, mantenimiento del agua y eliminacion de agua, consulte la seccion “MANTENIMIENTO”.

®*  No utilice el spa durante el mantenimiento quimico.

® No se realizara ninguna dosificacién manual de productos quimicos mientras haya bafiistas en el spa.

* Consulte con la autoridad gubernamental local para conocer las regulaciones del agua relacionadas con el suministro de agua conveniente para llenar el spa.

ADVERTENCIAS - INSTALACION Y ALMACENAMIENTO SEGUROS

®* Recomendamos encarecidamente no desplegar ni inflar el spa si la temperatura ambiente es inferior a 15 °C (59 °F). Sugerimos inflar el spa.
En interiores y luego continuar con la instalacién en exteriores. Si la temperatura exterior es inferior a 6 °C (42,8 °F), el calentador del spa debe estar siempre encendido. En este caso
En modo Freeze Shield®, el sistema Freeze Shield® puede mantener la temperatura interna entre 6 °C (42,8 °F) y 10 °C (50 °F) para evitar dafios, como el agua.

congelacion en las tuberias o en el sistema de circulacion.
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PRECAUCION: Si se activan las alarmas del spa, el sistema Freeze Shield® dejara de funcionar. Asegurese de comprobar el estado de su spa si la temperatura exterior es inferior a 6
°C (42,8 °F). En caso de ausencia prolongada del hogar, cuando exista riesgo de que la temperatura baje de 6 °C (42,8 °F), le recomendamos encarecidamente que desmonte el spa y lo

guarde siguiendo el procedimiento de almacenamiento.

* Cuando el aparato no se vaya a utilizar durante un tiempo prolongado, como en invierno, el spa o el conjunto de piscina deben desmontarse y guardarse en el interior.

* No coloque el spa sobre una superficie resbaladiza y asegurese de que la superficie esté libre de objetos afilados antes de la instalacion.

® Para evitar dafiar la bomba, el spa nunca debe utilizarse a menos que esté lleno de agua.

* Por razones de seguridad, utilice inicamente los accesorios proporcionados o aprobados por el fabricante del spa.

®* Respecto a la informacion relativa a la instalacion, consulte el siguiente parrafo del manual.

®* (Cada vez que se vacie el spa, se debe limpiar el filtro (y drenarlo/secarlo, si corresponde).

* Examine el equipo antes de usarlo. Si encuentra alguna pieza dafiada o faltante, notifiquela a Bestway en la direccion de atencion al cliente que aparece en este manual al momento de la
compra. Verifique que los componentes del equipo correspondan a los modelos que deseaba comprar.

* Este producto no esta destinado para uso comercial.

* Mantenga siempre la cubierta del spa puesta para minimizar la pérdida de calor durante el calentamiento entre usos (pero no mientras esté en uso). Asegurese de que la cubierta esté
Ajustar firmemente, segun las instrucciones, para maximizar el aislamiento. Se recomienda mantener la cubierta, cuando no esté en uso, alejada del suelo.
Para mantener su limpieza (en particular, la superficie cercana a la superficie del agua del spa), la cubierta debe almacenarse en un lugar adecuado, donde no pueda dafiarse ni causar
dafios.

* Verifique la temperatura del agua configurada y considere bajarla para los momentos en los que normalmente no se utilizara el spa.

®* Dependiendo de las condiciones externas, considere apagar el calentador por completo si no usa el spa durante un periodo prolongado de tiempo (donde el spa
proporciona esta opcion, pero ain mantiene la desinfeccion residual/valores de pH).

* Se recomienda utilizar una tela aislante debajo del spa para minimizar la pérdida de calor a través de la parte inferior del spa.

* Mantenga los filtros limpios para preservar las condiciones de funcionamiento adecuadas de la bomba y evitar el reemplazo y recalentamiento innecesarios del agua.

®* Mantenga el spa alejado del area de descanso para minimizar las molestias por ruido.

* No coloque la cubierta en el suelo ni en ninguna otra superficie sucia cuando no esté colocada en el spa.

® Cuando se utiliza el spa, la cubierta debe colocarse en un lugar limpio y seco, de lo contrario puede acumular suciedad y bacterias. Las cubiertas no deben
Coldéquelo sobre mesas o terrazas de madera debido al riesgo de decoloracién de la madera. Un elevador de cubierta, o un dispositivo similar, es Util para asegurar que la cubierta no
toque el suelo. Se recomienda encarecidamente un elevador de cubierta para spas en alquiler.

®* Se recomienda consultar con un contratista calificado o un ingeniero estructural para verificar si el material de soporte es lo suficientemente resistente para soportar la carga maxima de

disefio del spa, el agua del spa y los bafiistas. Lea la informacion de peso en el paquete.

ADVERTENCIAS — SOLO PARA SPA EQUIPADOS CON Wi-Fi

* Frecuencia de funcionamiento del transmisor: WIFI: 2412~2472MHz; BLE: 2402~2480MHz

* Potencia maxima de salida del transmisor: WIFI: 19 dBm; BLE: 10 dBm

GUARDE ESTAS INSTRUCCIONES

DESECHO

Los productos eléctricos no deben desecharse con la basura doméstica. Recicle donde existan instalaciones disponibles. Consulte con su autoridad local o distribuidor para obtener consejos

sobre reciclaje.
INSTRUCCION TECNICA DE SEGURIDAD
PRCD

* Antes de insertar el enchufe en una toma de corriente, aseglrese de que la corriente nominal de la toma de corriente sea adecuada para la bomba.
* El spa es un aparato eléctrico de clase | y debe conectarse directamente a una toma de corriente con toma de tierra. Se recomienda utilizar unicamente una toma resistente a la
humedad y con capacidad para cargas de alta potencia. Revise periédicamente el enchufe y la toma de corriente para detectar posibles dafios antes de usar el spa. No lo use si el

enchufe o la toma de corriente estan dafiados. Si tiene dudas sobre la calidad del suministro eléctrico, consulte a un electricista cualificado antes de usarlo.

®* El enchufe PRCD debe probarse antes de cada uso para evitar el riesgo de descarga eléctrica.

* No utilice la bomba si esta prueba falla. Para obtener ayuda, visite la seccion de soporte en nuestro sitio web, www.bestwaycorp.com.

TERMINAL DE UNION EQUIPOTENCIAL DEL CALENTADOR DE SPA

® Se recomienda contratar a un electricista calificado para conectar la bomba del spa a un terminal de conexién equipotencial utilizando un conductor de cobre soélido de al menos 2,5 mm?.
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DESCRIPCION DEL PRODUCTO

ESPECIFICACIONES DEL CALENTADOR DE BANERA DE HIDROMASAJE:

Tarifa de potencia

220-240 V CA, 50 Hz, 2050 W

PIEZAS Y HERRAMIENTAS NECESARIAS

Compare las piezas de su caja con las que se indican en la parte superior del paquete. Verifique que los componentes del equipo correspondan al modelo que...

Si tenia pensado comprar. Si alguna pieza esta dafada o falta al momento de la compra, visite nuestro sitio web bestwaycorp.com/support.

INSTRUCCIONES DE INSTALACION

DESCRIPCION GENERAL

ELEGIR LA UBICACION CORRECTA:

El lugar elegido donde se instalara el jacuzzi debera cumplir las siguientes condiciones:

® Debido al peso combinado del agua dentro del jacuzzi y de los usuarios, la superficie elegida debe ser capaz de soportar uniformemente el peso total durante todo el tiempo que el jacuzzi esté
instalado.

® La ubicacién seleccionada no debe ser mayor que la longitud del cable del jacuzzi desde la toma de corriente. El enchufe del jacuzzi debe enchufarse directamente a la toma de corriente.
el enchufe de pared.

* Tanto para instalaciones interiores como exteriores, debe existir un drenaje adecuado.

® La superficie debe ser plana y lisa. Si la superficie esté inclinada o irregular, puede generar un desequilibrio en la estructura del jacuzzi.
puede dafar los puntos de soldadura.

* La superficie debe estar libre de cualquier tipo de objeto. Debido al peso del agua, cualquier objeto debajo del jacuzzi podria dafiarlo o perforarlo.
Fondo del jacuzzi.

® La ubicacién seleccionada no debe tener lineas eléctricas aéreas ni arboles. Asegurese de que la ubicacion no contenga tuberias, lineas o servicios publicos subterraneos.
cables de cualquier tipo.

® La ubicacién seleccionada debe estar lejos de la entrada de la casa. No coloque ninguin equipo ni mueble cerca del jacuzzi. El agua que sale del jacuzzi durante su uso o debido a un mal
funcionamiento del producto puede dafiar los muebles que lo rodean.

*  No monte el jacuzzi sobre alfombras u otros materiales de piso (por ejemplo, corcho sin tratar, madera u otros materiales porosos) que puedan albergar humedad y bacterias o que puedan verse
afectados por los productos quimicos para el tratamiento del agua utilizados en el jacuzzi.

* Consulte con la autoridad gubernamental local para conocer las normas de instalacion.

Superficies sugeridas: césped, tierra, hormigén y todas aquellas superficies que respeten las condiciones de montaje anteriormente descritas.

Superficies a evitar: barro, arena, grava, terraza, balcén, camino de entrada, plataforma, tierra blanda/suelta u otra superficie que no cumpla con la configuracion anterior.

condiciones.

SOLO PARA JACUZZIS CON WI-FI:
Para elegir la ubicacion correcta para un jacuzzi controlado por aplicacion, lea el folleto de instrucciones de Wi-Fi del jacuzzi incluido en el paquete y estas instrucciones.

INSTALACION INTERIOR:

Tenga en cuenta estos requisitos especiales si instala el jacuzzi en el interior.

® Lahumedad es un efecto secundario natural del uso del jacuzzi que podria provocar dafios a la propiedad si no se toman las precauciones adecuadas.

®* Determinar los efectos de la humedad en la madera expuesta, los materiales estructurales o los objetos circundantes en la ubicacion propuesta.
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#+ Para minimizar estos efectos en un ambiente interior, proporcione suficiente ventilacion al area seleccionada. Consulte a un experto para confirmar la
El area de instalacion esté adecuadamente ventilada antes de su uso.
# Para evitar dafios a la vivienda o a la propiedad, instale el jacuzzi inicamente en una zona con un sistema de drenaje adecuado. El agua podria salirse del jacuzzi durante el llenado, el vaciado o

el uso.

INSTALACION EXTERIOR:

Tenga en cuenta estos requisitos especiales si instala el jacuzzi al aire libre.

* |a superficie seleccionada debe estar libre de plantas agresivas y malezas. La vegetacion resistente podria crecer a través del revestimiento y crear...
Fugas de agua o aire. El césped u otra vegetacién que pueda causar mal olor o acumulacién de lodo debe eliminarse del lugar elegido.

# |a ubicacién seleccionada no debe tener lineas eléctricas aéreas ni arboles. Asegurese de que la ubicacién no contenga tuberias, lineas o servicios publicos subterraneos.
cables de cualquier tipo.

® No deje la superficie del jacuzzi expuesta a la luz solar directa durante largos periodos. Recomendamos protegerlo de la luz solar directa con una funda cuando no lo use.

* Consulte con un instalador profesional local sobre las condiciones ambientales, como el nivel de agua subterranea y el riesgo de heladas.

Siga los requisitos importantes anteriores para elegir la superficie y la ubicacién correctas para instalar su jacuzzi.
NOTA: Si las piezas se dafian porque la superficie y la ubicacion de instalacién no cumplen con estas instrucciones, no se considerara un defecto de fabricacion y anulara la garantia y
cualquier reclamacion de servicio. Es responsabilidad del propietario asegurarse de que el sitio cumpla con los requisitos.

todo el tiempo.

INSTRUCCIONES DE MONTAJE

Para obtener instrucciones de instalacion, escanee el cédigo QR impreso en la portada o siga los dibujos impresos en la parte superior del paquete. Los dibujos son solo ilustrativos. Podrian no reflejar el

producto real. No esta a escala.

# No utilice un cable alargador ni un adaptador multienchufe con el calentador del jacuzzi. Es peligroso y puede provocar que el enchufe se sobrecaliente, lo que podria dafar el equipo y los
elementos circundantes.

& Mantenga al menos 1 m (3 pies 3 pulgadas) de espacio libre alrededor del jacuzzi.

= No utilice agua salada para llenar la piscina. Las altas concentraciones de sal pueden corroer los componentes metalicos internos.

® El sistema de filtracion del jacuzzi esta disefiado para usarse Gnicamente con el cartucho filtrante. Cualquier otro componente afiadido al conjunto de filtros puede...
Causar dafios al sistema de filtracién. Esto no estara cubierto por la garantia.

NOTA: Antes de ensamblar el jacuzzi, coloque el revestimiento al sol para ayudar a ablandar el material y facilitar su instalacion.

INFORMACION DE INFLADO - SOLO PARA JACUZZIS INFLABLES:

# Alinflar, notard que sale aire por la zona donde la manguera de aire se conecta a la bomba. Esto es normal.

* No cubra los orificios en la base de la manguera de inflado, ya que esta disefiada para inflar el jacuzzi a la presion correcta. Esto...
inflar demasiado el revestimiento y dafiar la estructura.

# No utilice un compresor de aire para inflar el jacuzzi.

= No arrastre el jacuzzi sobre terrenos irregulares ya que esto podria dafiar el revestimiento.

* |Infle el jacuzzi cuando la temperatura ambiente exterior sea superior a 15°C (59°F).
SOLO PARA JACUZZIS FORTIFIBER™ DROP STITCH:
Manémetro de bomba manual

# E|l mandmetro de presion de aire de la bomba manual solo muestra la presion de aire cuando es superior a 5 PSI, lo cual es normal.

# Cuando la presion de aire dentro del jacuzzi es inferior a 5 PSI, el manémetro de presién de aire no mostrara ningun valor.

vélvulas de aire

e Sila valvula de aire esta floja, use la llave incluida para apretarla. Con una mano, sujete la parte trasera de la valvula de aire desde el interior del jacuzzi.

pared y gire la llave en el sentido de las agujas del reloj.
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* No ajuste el conector de la valvula de aire cuando el jacuzzi esté en uso.

INSTRUCCIONES DE USO
PANEL DE CONTROL

Chorro de aire AIRJET CON WI-FI

o BOTON DE ENCENDIDO/APAGADO: Después de activar el RCD/PRCD, presione y mantenga presionado el| () | Poton durante 2 segundos. EI | (ly} | El boton se iluminara en verde y

©

Ahora se puede utilizar el panel de control. Mantenga pulsado el botén | (¢} | Boton durante 2 segundos para apagar todas las funciones activadas.

ﬂw‘; ALTERNAR CELSIUS/FAHRENHEIT: La temperatura se puede mostrar en Fahrenheit o Celsius.

8/8 BOTON DE BLOQUEO/DESBLOQUEO: Para bloquear o desbloquear la bomba, presione este botén durante 2 segundos. La bomba también tiene un bloqueo automatico de 5 minutos.

La luz se encendera.

BOTON TEMPORIZADOR DE AHORRO DE ENERGIA: Ayuda a evitar el desperdicio de energia al configurar el tiempo y la duracién del ciclo de calentamiento del jacuzzi.

(&)

Siga estos pasos para activar la funcion AHORRO DE ENERGIA:
Presione el boton @ y el LED C(@nza a parpadear.

Presione el ei o @ Botdn para ajustar el tiempo de calentamiento (1-999 horas).
Presione el @\ Presione nuevamente el boton para confirmar el tiempo de calentamiento.

Después de configurar el tiempo de calentamien@ LED comienza a parpadear.

Presione el '@\ o @! Botdn para configurar el temporizador (0-999 horas). Este es el tiempo que debe transcurrir antes de que se active la funcién de calentamiento. Si el temporizador esta configurado...
a 0 horas, el sis_tema de calefaccion se activara inmediatamente.

Presione el b@\nuevamente o simplemente no toque nada durante 10 segundos para confirmar la configuracion. El LED@enciende y el temporizador de activacion de

Se inicia la funcién de calentamiento. La pantalla muestra la temperatura y la hora actuales de forma intermitente. -

Para modificar los ajustes del temporizador, pulse la |@ boton y utilice el 19! o e Botdn para ajustar.

tecla Para cancelar los ajustes, mantenga \@l Boton durante 2 segundos.

pulsada la tecla Si la funcion de AHORRO DE ENERGIA esta activada y en el periodo de espera, las demas funciones de la bomba aln se pueden utilizar antes de que se active la funcion de calefaccion.
encendido.

La funcion de AHORRO DE ENERGIA no es automatica. Tras un ciclo completo (temporizador y duracién del calentamiento), debe volver a configurarse.

BOTON DE CALOR: Presione el o Botdn para activar el sistema de calefaccion. Cuando la luz de la o El botén esté rojo, el sistema de calefaccion esta

(S

Activado. Cuando la luz esta verde, el agua ha alcanzado la temperatura establecida.
Si se activa el sistema de calefaccion, el sistema de filtracion se iniciara automaticamente.

Después de apagar el sistema de calefaccion, el sistema de filtracién continuara funcionando.

BOTONES DE AJUSTE DE TEMPERATURA: Presionando el el o @ Los botones activaran la pantalla, que parpadeara, mostrando el ajuste.

Durante 3 segundos, se mostrara la temperatura real del agua. Ajuste la temperatura establecida con el boton. La temperatura predeterminada es de e‘ o a boton.
35 °C (95 °F).
Los ajustes de temperatura varian de 20°C (68°F) a 40°C (104°F).

(?)Cg BOTON DEL SISTEMA DE MASAJE: Presione el @ Botdn para activar el sistema de masaje, que se apaga automaticamente a los 30 minutos. La luz...

del botdn se vuelve rojo cuando se activa.

No utilice el sistema de masaje con la cubierta puesta. El aire puede acumularse dentro del jacuzzi y causar dafos irreparables a la cubierta.
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BOTON DE FILTRO DE AGUA: Este botén Oende y apaga la bomba de filtrado. Se ilumina en rojo al ac°se.

SOLO PARA JACUZZIS CON WI-FI:

ACTIVACION DE WI-FI: Para obtener instrucciones sobre el funcionamiento de Wi-Fi y la aplicacion para teléfonos inteligentes, lea el folleto de instrucciones de Wi-Fi del jacuzzi incluido en el paquete.

LA TARIFA DEL CALENTADOR DE AGUA PUEDE CAMBIAR EN LAS SIGUIENTES CONDICIONES:

®* Cuando la temperatura exterior sea inferior a 15°C (59°F).

* Sila tapa esta quitada o no esta en la posicion correcta, mantenga siempre la tapa puesta cuando el jacuzzi se esté calentando o no esté en uso; esto minimiza la pérdida de calor.

al mismo tiempo que evita que el polvo contamine el agua.
r———

* Latemperatura del agua que se muestra en la pantalla puede no ser correcta si el sistema de filtracion no esta activado. Para leer la temperatura correcta del agua en
la pantalla, haga funcionar el sistema de filtracién durante al menos un minuto.
® Latemperatura del agua medida con un termémetro externo puede variar de la temperatura que se muestra en el panel del jacuzzi hasta en un

aproximadamente 3°C (37,4°F).

INSTRUCCIONES DE USO EN INVIERNO

FREEZE SHIELD®

Es importante seguir estas pautas si instala el jacuzzi durante el invierno. Esto evitara dafos en el calentador y el revestimiento.

material, alargando drasticamente la vida del producto.

*  Sjla temperatura exterior es inferior a 15 °C (59 °F), despliegue e infle el jacuzzi en el interior con la bomba para evitar dafar el revestimiento.
Hara que el revestimiento del jacuzzi sea mas flexible y mas facil de instalar.
* Continte la instalacion al aire libre colocando el revestimiento del jacuzzi en el area deseada, luego conecte la bomba del jacuzzi y llénelo de agua. El agua
La temperatura utilizada para llenar el jacuzzi debe ser superior a 6 °C (42,8 °F), de lo contrario, cuando encienda el calentador del jacuzzi, aparecera la alarma E03.
* Siel sistema Freeze Shield® no funciona, apareceran alarmas en la pantalla. Asegurese de verificar constantemente el estado de su jacuzzi si...
La temperatura exterior es inferior a 6 °C (42,8 °F). Si se ausenta de su hogar durante un periodo prolongado y existe riesgo de que las temperaturas bajen,
Por debajo de 6 °C (42,8 °F), recomendamos encarecidamente desmontar el jacuzzi y guardarlo siguiendo las instrucciones de desmontaje y almacenamiento.
® Cualquier dafio causado por el uso del jacuzzi en estas condiciones es responsabilidad del cliente. No utilice el jacuzzi cuando el exterior...

la temperatura alcanza -10 °C (14 °F); siga las instrucciones de desmontaje y almacenamiento para conocer los procedimientos adecuados.
TIEMPOS DE CALENTAMIENTO

Para que el agua alcance los 40 °C (104 °F), el tiempo necesario se basa en la temperatura inicial del agua y la temperatura exterior. Los datos a continuacién son
puramente para referencia.

Para mostrar la temperatura actual del agua, haga funcionar el sistema de filtrado durante al menos un minuto.

Temperatura exterior Temperatura del agua Temperatura establecida Tiempo de calentamiento
10°C (50°F) 10°C (50°F) 40°C (104°F) 16-24 horas
15°C (59°F) 15°C (59°F) 40°C (104°F) 12-20 horas
20°C (68°F) 20°C (68°F) 40°C (104°F) 10-18 horas
25°C (77°F) 25°C (77°F) 40°C (104°F) 8-12 horas
30°C (86°F) 30°C (86°F) 40°C (104°F) 5-8 horas
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INSTRUCCIONES DE MANTENIMIENTO

Asegurese de que la bomba esté desenchufada antes de realizar cualquier mantenimiento del jacuzzi.

TRANSATLANTICO

de montaje e infle a la presion correcta cuando sea necesario.
® Al separar la bomba del revestimiento, para evitar que salga agua de las tuberias, bloquee la tuberia enroscando la tapa e instalando el

tapones en las pantallas de escombros.

CUBRIR

® Elinterior y el exterior de la cubierta deben limpiarse periédicamente utilizando un detergente suave para el material de PVC.

CARTUCHO DE FILTRO

® Para optimizar el rendimiento del sistema de filtracion, revise y limpie el cartucho del filtro todos los dias.

® Recomendamos cambiar el cartucho del filtro cada semana o reemplazarlo si después del lavado, el cartucho del filtro permanece sucio y descolorido.

Muchos contaminantes se depositan bajo la superficie del agua. Estos contaminantes pueden provocar el crecimiento de bacterias, algas u hongos. Con el tiempo, pueden formarse manchas

persistentes o biopeliculas en las superficies accesibles bajo la superficie del agua. Se recomienda limpiar el jacuzzi con la frecuencia necesaria.

* Para mantener el agua limpia, haga funcionar el sistema de filtracion y realice el mantenimiento quimico a diario. El sistema de filtracion elimina los residuos en

El agua y el mantenimiento quimico sanitizan el agua.

NOTA: Al realizar el mantenimiento quimico, utilice el dispensador de productos quimicos Unicamente con pastillas (no utilice granulos). No tire los productos quimicos.

productos (tabletas, granulos o liquido) directamente en el agua; los quimicos se asentaran en el fondo del jacuzzi, dafaran el material y decoloraran

el PVC.

La calidad del agua estara directamente relacionada con la frecuencia de uso, el nimero de usuarios y el mantenimiento general del jacuzzi. El agua debe cambiarse cada 3 dias si no se r
un tratamiento quimico. Se recomienda encarecidamente usar agua del grifo para llenar el jacuzzi y asi minimizar el...

influencia de contaminantes no deseados, como los minerales.

® Le recomendamos tomar una ducha antes de usar su jacuzzi, ya que los productos cosméticos, lociones y otros residuos en la piel pueden degradarse rapidamente.

calidad del agua.
Tabletas quimicas (no incluidas):

® Retire el dispensador de productos quimicos del jacuzzi cuando este esté en uso.
* Después de realizar el mantenimiento quimico y antes de usar el jacuzzi, utilice un kit de prueba (no incluido) para analizar la composicion quimica del agua. Recomendamos mantener el

equilibrio quimico del agua de la siguiente manera:

Disponible gratis

ini H Dureza del calcio Acido ciandri
Alcalinidad total P Acido ciantrico Cloro

80-120 ppm 7.4-76 200-400 ppm 30-50 ppm 2,0-4,0 ppm

Los dafios al jacuzzi resultantes del mal uso de productos quimicos y la mala gestién del agua no estan cubiertos por la garantia.

* Los productos quimicos para piscinas son potencialmente téxicos y deben manipularse con cuidado. Existen graves riesgos para la salud debido a los vapores quimicos y el uso incorrecto.

etiquetado y almacenamiento de envases de productos quimicos.

Consulte con su proveedor local de piscinas o de productos quimicos para obtener mas informacién sobre el mantenimiento quimico. Preste mucha atencién a los productos quimicos.

instrucciones del fabricante

® El uso excesivo de productos quimicos dafiara el jacuzzi, lo que incluye, entre otros, la decoloracion de la impresién y dafos en los puntos de soldadura.

Deterioro del material y del revestimiento.

INSTRUCCIONES DE DESMONTAJE Y ALMACENAMIENTO

& DRENAJE

SN

Para vaciar el jacuzzi, siga las instrucciones. Las ilustraciones son solo ilustrativas. Podrian no reflejar el producto real. No estén a escala.

Es normal que el revestimiento de su jacuzzi parezca estar perdiendo aire debido a las variaciones de temperatura ambiente, que pueden modificar la presion de aire interna. Siga las instrucciones

ealiza
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Machine Translated by Google

“:9 EL SECADO

Para secar las diferentes partes del jacuzzi, siga las instrucciones. Las ilustraciones son solo para fines ilustrativos. Es posible que no reflejen el producto real.

e

escala.

Después de vaciar el jacuzzi, puede quedar agua en la bomba, la camara de revestimiento, la cadena de masaje y la cubierta inflable. Asegurese de que todas estas partes del jacuzzi estén

completamente secas. Esto es esencial para prolongar la vida util del jacuzzi y evitar la formacién de moho.

El agua dentro de la camara del revestimiento y la cubierta inflable proviene de la humedad del aire utilizado para inflarlos. La cantidad de agua varia.

dependiendo de la cantidad de humedad en su area.

S

@5’ LIMPIEZA

Los residuos de detergente y los sélidos disueltos de los trajes de bafio y los productos quimicos pueden acumularse en las paredes del jacuzzi. Use agua y jabon para limpiar las paredes y
enjuaguelas bien. No utilice cepillos duros ni limpiadores abrasivos.

(@E DESINFLANDO

Lo siguiente NO se aplica a los jacuzzis de espuma ThermaCore ™. 2a solo para jacuzzis
inflables. 2b solo para jacuzzis FortiFiber™

Drop Stitch.

Para desinflar el jacuzzi, siga las instrucciones. Las ilustraciones son solo ilustrativas. Podrian no reflejar el producto real. No estan a escala.

*  Eljacuzzi esta equipado con una funcién de desinflado para eliminar todo el aire del interior de la camara y facilitar su embalaje y almacenamiento.
REPARACION

Al reparar la cubierta o el piso interior:
Utilice el parche de reparacion proporcionado para reparar desgarros o perforaciones.

*® Limpie el area y retire el parche con cuidado.

Pegue el parche sobre el area dafiada.

* Espere 30 segundos antes de volver a inflarlo.

Al reparar las paredes o el piso exterior:

Utilice el parche de reparacion y el pegamento provistos (no incluidos) para reparar desgarros o perforaciones.

Limpie y seque el area a reparar.

* Corte el parche proporcionado al tamafio adecuado. NO lo despegue.

*® Use pegamento (no incluido) para cubrir un lado del parche recién cortado. Asegurese de que el pegamento esté distribuido uniformemente. Espere 30 segundos y luego coloque el parche.
Parche con pegamento sobre el drea dafada.

*® Alise las burbujas de aire atrapadas y presione firmemente durante dos minutos.

® Espere 30 minutos antes de volver a inflarlo.
ALMACENAMIENTO

*® Retire todos los accesorios y asegurese de que el revestimiento del jacuzzi, la cubierta inflable, la bomba y los accesorios estén completamente limpios y secos antes de guardarlos. Si
El jacuzzi no estd completamente seco, puede formarse moho y dafiar el revestimiento del jacuzzi durante el periodo de almacenamiento.

* Doble el revestimiento del jacuzzi solo si la temperatura ambiente es superior a 15 °C (59 °F) para garantizar su flexibilidad.

* Guarde el jacuzzi en un lugar seco con una temperatura moderada entre 15°C (59°F) y 38°C (100°F).

*® Recomendamos encarecidamente colocar el revestimiento del jacuzzi y la cubierta inflable dentro de una caja de cartén para proteger mejor el material durante el invierno.

meses.

SOLUCION DE PROBLEMAS

Problemas Causas probables Soluciones
La bomba dejé de funcionar Fallo de energia. Verifique la fuente de alimentacion.
El circuito de alimentacion esté roto. Para obtener ayuda, visite la seccion de

soporte en nuestro sitio web,
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La bomba no calienta correctamente con

tapa

El sistema de masaje no funciona

Los adaptadores de la bomba no estan nivelados con

los adaptadores para jacuzzi

Hay una fuga de aire en el jacuzzi

El agua no esta limpia

La prueba RCD/PRCD fallé

El indicador luminoso RCD/PRCD es

solido amarillo

La temperatura ajustada es demasiado baja.

Cartucho de filtro sucio.

El jacuzzi no esta cubierto adecuadamente con

tapa.

Fallo del elemento calefactor.

La bomba de aire se esta sobrecalentando.

El masaje se detiene automaticamente después

30 minutos.

La bomba de aire esta rota.

El material cambiara de forma; esto

es normal

El jacuzzi esta roto o perforado.

La valvula de aire esta suelta.

Tiempo de filtrado insuficiente.

Cartucho de filtro sucio.

Mantenimiento inadecuado del agua.

El jacuzzi o el RCD/PRCD estan defectuosos.

EI RCD/PRCD detecta un alto

temperatura.

www.bestwaycorp.com.

Ajuste el jacuzzi a una temperatura mas alta

temperatura; consulte el funcionamiento de la bomba

seccion.

Limpie/reemplace el cartucho del filtro
(consulte la seccién Limpieza y reemplazo del

cartucho del filtro).

Coloque la cubierta correctamente.

Para obtener ayuda, visite el sitio web
seccion de soporte en nuestro sitio web,

www.bestwaycorp.com.

Desconecte la bomba y espere dos horas.
Hasta que la bomba se enfrie, inserte el tapon

y presione el Sistema de Masaje

Boton.

Presione el boton del sistema de masaje

Para reactivar.

Para obtener ayuda, visite la seccién de
soporte en nuestro sitio web,

www.bestwaycorp.com.

Eleve la bomba con madera o
Otro tipo de material aislante para llevar los
adaptadores de la bomba al mismo nivel que

los adaptadores del jacuzzi.

Utilice el parche de reparacion proporcionado.

Con agua jabonosa, cubra el aire.
valvula para comprobar si hay fugas de aire — la

El jabdn burbujeara donde haya una

Fuga. Si es asi:

® Fije la valvula de aire girandola
dextrorso.
® FortiFiber™ Drop Stitch Hot
Bafieras: Desinfle la bafiera de hidromasaje
y, con una mano, sujete la parte trasera.
de la valvula de aire del interior
lado de la pared del jacuzzi y gire

la llave en el sentido de las agujas del reloj.

Aumentar el tiempo de filtracion.

Limpiar/reemplazar el cartucho del filtro
(consulte Limpieza del cartucho del filtro)

y seccién de Reemplazo).

Consulte las instrucciones del fabricante del producto quimico.

instrucciones.

Para obtener ayuda, visite la seccion de
soporte en nuestro sitio web,

www.bestwaycorp.com.

® Comprueba si hay alguno
anomalias o signos de

Sobrecalentamiento en el cuerpo y el enchufe
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El panel de control no funciona

Fugas de agua de los adaptadores

entre la bomba y el jacuzzi

El panel de control tiene un bloqueo automatico,

que se activa después de 5 minutos de

inactividad; si el icono del candad

esta resaltado, el panel de control esta

bloqueado.

El panel de control no esta activado.

Faltan sellos dentro de la bomba

adaptadores.

Los sellos no estan en la posicién correcta.

Los sellos estan dafiados.

Los adaptadores no estan apretados correctamente.

SOLO PARA JACUZZIS CON WI-FI

Problemas

Causas probables

La configuracion de Wi-Fi no es exitosa La bomba se ha conectado a

la banda equivocada

area del RCD/PRCD o en el
superficie externa de la pared
Toma de corriente, donde se encuentra el RCD/PRCD
conectado. Si no hay
anomalias o signos de
sobrecalentamiento, desconéctelo y espere
una hora, luego conéctelo a la pared
enchufe.

Si la luz amarilla desaparece,

Continte utilizando el producto.

Si la luz amarilla permanece encendida, deténgase.

Al utilizar el producto, llame a un
electricista para inspeccionar la pared

enchufe.

® Para obtener ayuda, visite la seccion de
soporte en nuestro sitio web,

www.bestwaycorp.com.

. Para desbloquear el panel de control, presione

el @ -botén durante 3 segundos. Si

El panel de control no se desbloquea, reinicie
la bomba, desenchufela y

Vuelva a enchufarlo.

2. Presione el

segundos si el problema persiste.

Para obtener ayuda, visite el sitio web
seccién de soporte en nuestro sitio web,

www.bestwaycorp.com.

Inserte las tapas de los tapones en los puertos
del jacuzzi para evitar que el agua se filtre.
escapar y desconectar la bomba.

Compruebe si los sellos estan en su lugar.

Si los sellos no estan en la posicion correcta

posicién, abrir los engranajes y colocar

los sellos en la posicién correcta.

Si los sellos estan dafiados, deben reemplazarse.
Para obtener ayuda, por favor
Visita la seccion de soporte en nuestra

sitio web, www.bestwaycorp.com.

Si los sellos estan en la posicién correcta
posicién, entonces los adaptadores no estan
bien apretados. Conecte la bomba al jacuzzi,
apriete a mano los

adaptadores y retire el tapén

tapas de los puertos del jacuzzi. Si es asi

Si sigue goteando, apriete el adaptador hasta que

No lo es.

Soluciones

Si el enrutador al que esta conectada su bomba
es de banda dual y actualmente no se

conecta a una red de 2,4 GHz,
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ESTADO DE LA LUZ LED DE WI-FI e
Estado de la luz
La luz parpadea lentamente

La luz esta encendida

La luz parpadea rapidamente

La ubicacién de la bomba del jacuzzi esta demasiado lejos

desde el enrutador.

La bomba estaba conectada a un nombre

de Wi-Fi incorrecto.

La contrasefa de Wi-Fi utilizada durante la

La conexion es incorrecta.

La intensidad de la sefial Wi-Fi es

no estable

Hay un aparato cerca de la fuente de calor.
bomba de bafiera o el enrutador que crea

interferencia de sefal.

Su teléfono no se conectara a la

Red Wi-Fi durante el registro.

Hay un problema con la aplicacion.

Significado

Listo para conectar al enrutador.

Conectado al enrutador.

Sefial WiFi perdida.

Por favor cambie a otra banda del
mismo enrutador (2,4 GHz) e intente emparejarlo
Calentador de bomba nuevamente. Las redes de

5 GHz no son compatibles.

Comprueba con tu celular si hay sefial wifi
completa. Sila

intensidad de la sefial en tu teléfono

es demasiado baja, verifique donde esta la fuerza
de la sefal Wi-Fi esté completa y coloque el

jacuzzi en esa posicion.

Inicie nuevamente los procedimientos de
conexion y asegurese de que la red

El nombre estéa escrito correctamente.

Iniciar los procedimientos de conexion

de nuevo y asegurese de que la contrasefia

es correcto

1. Compruebe que el router funciona
correctamente.

2. Acérquese al jacuzzi y verifique
la sefal en tu teléfono. Si el
La intensidad de la sefial no es estable,
Verifique el estado de su enrutador.
Si la intensidad de la sefial es maxima,

repita los procedimientos para

conectar el jacuzzi al...

red.

La conectividad Wi-Fi puede ser

interrumpido por electromagnetismo o

otras interferencias. Mantener el

Mantenga el aparato alejado de otros dispositivos

electrénicos que puedan causar interferencias.

Comprueba si el dispositivo mévil esta en
modo avion.
Asegurate de tener el avion

modo desactivado al conectar

a la red wifi.

Consulta la seccion de Ayuda en la aplicacion para
obtener informacion completa y actualizada.
Consejos para la solucién de problemas.

Para obtener ayuda, visite el sitio web
seccion de soporte en nuestro sitio web,

www.bestwaycorp.com.

Soluciones

Conéctate al Wi-Fi usando tu teléfono.

N/A - ya conectado al Wi-Fi.

Comprueba el estado de tu router y
Repita los procedimientos para conectar el

bafiera de hidromasaje a la red.
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La luz esta apagada

CODIGOS DE ERROR

Codigo de error

Los sensores de flujo de agua funcionan

Sin presionar el filtro ni calentar

botén.

£

Los sensores de flujo de agua no

detectar suficiente agua durante las funciones de

filtrado y/o calentamiento.

£de

La luz esta dafiada / Problema con Wi-

Médulo Fi.

Causas probables

Las banderas del sensor de flujo de agua no cayeron

de nuevo a la posicion correcta.

Los sensores de flujo de agua estan rotos.

Los 2 tapones de seguridad todavia estan en el interior.

la piscina.

El cartucho del filtro esta sucio.

Active el filtro o sistema de calor y coloque su mano
frente al tubo de salida dentro de la piscina para

verificar si puede sentir que sale agua.

®  Sino sale agua, el agua
La bomba esta rota.

e Sisale agua pero suena la alarma

Todavia aparece el flujo de agua

Los sensores estan rotos.

El filtro esté bloqueado.

Las tuberias del revestimiento estan dobladas o

tienen un flujo de agua deficiente

Las pantallas de escombros estan bloqueadas por

agua dura debido a la acumulacién de calcio.

Para obtener ayuda, visite el sitio web
seccion de soporte en nuestro sitio web,

www.bestwaycorp.com.

Soluciones

Desenchufe el enchufe con cuidado y golpee el
lado de la bomba pero no violentamente,

y vuelva a enchufarlo.

Para obtener ayuda, visite la seccién de
soporte en nuestro sitio web,

www.bestwaycorp.com.

Retire las 2 tapas de los tapones antes

Calefaccion. Consulte el ensamblaje.

Seccién para mas informacion.

Retire el juego de filtros del interior del

jacuzzi y presione el botdn de filtro o de
calefaccion. Si no aparece ninguna alarma, limpie o
Cambie el cartucho del filtro en el

bomba.

Para obtener ayuda, visite la seccién de
soporte en nuestro sitio web,

www.bestwaycorp.com.

1. Limpie el filtro y verifique que

dafio. Reemplace o reinstale segin sea necesario.

necesario.
2. Para obtener ayuda, visite el sitio web
seccion de soporte en nuestra

sitio web,www.bestwaycorp.com.

Verifique la conexion del jacuzzi para ver

Si las tuberias se estan doblando. Para

Para obtener ayuda, visite la seccién de soporte en
nuestro sitio web,

www.bestwaycorp.com.

1. Vacie el jacuzzi y coloque un
manguera de jardin dentro de las tuberias para
Lavar los escombros. Para estar seguro
Se eliminan todos los escombros, haga esto
desde el exterior y el interior de la
baterado hidomasae.

2. Use un cepillo de dientes para eliminar cualquier

escombros persistentes
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El termémetro de la bomba lee la temperatura

del agua por debajo de 4°C (39°F).

§848

El termémetro de la bomba marca
La temperatura del agua es superior

50°C (122°F).

El termémetro de la bomba

La conexion tiene problemas.

£05

El termémetro de la bomba marca
La temperatura del agua supero los 52°C

(125,6°F).

E08

Las arandelas estan desgastadas o dafiadas.

La temperatura del agua es inferior a 4°C (39°F).

Si la temperatura del agua es mas alta
de 4°C (39°F), la bomba

El termémetro esta roto.

La temperatura del agua es superior a 50°C.

(122°F).

La temperatura ambiente es superior a 40 °C
(104 °F) o el jacuzzi esta
estado expuesto a la luz solar directa durante

un periodo prolongado.

Si la temperatura del agua es inferior a 40

°C (104 °F), la bomba

El termémetro esta roto.

La conexion entre el

El sensor de temperatura y la PCB pueden

tener un problema.

La temperatura del agua es superior a 52°C

(125,6°F).

La temperatura ambiente es superior a 40 °C
(104 °F) o el jacuzzi ha estado expuesto a la luz

solar directa durante un periodo prolongado.

3. Para obtener ayuda, visite el sitio web
seccién de soporte en nuestro sitio web,

www.bestwaycorp.com.

1. Verifique las arandelas dentro del

Acoplamiento en busca de dafos. Desatornille
los acoplamientos y retire la arandela
para una inspeccion mas detallada.

2. Para obtener ayuda, visite el sitio web
seccién de soporte en nuestro sitio web,

www.bestwaycorp.com.

El jacuzzi no esta disefiado para

operar con temperaturas del agua

Inferior a 4 °C (39 °F). Desconecte la bomba
y vuelva a encenderla solo cuando la

temperatura del agua alcance los 10 °C (50 °F).

Para obtener ayuda, visite el sitio web
seccion de soporte en nuestro sitio web,

www.bestwaycorp.com.

El jacuzzi no esta disefiado para
funcionar con temperaturas de agua
superiores a 40 °C (104 °F). Desenchufe
la bomba y reiniciarla cuando

La temperatura del agua alcanza los 38°C

(100°F) o menos.

Desconecte y desconecte la bomba y vacie
el jacuzzi. Después de 15 minutos,

Vuelva a colocar la bomba y enchufela nuevamente.
y reiniciar la funcion de calentamiento. Si
La alarma aparece nuevamente, considere
mover el jacuzzi a otra ubicacion sin

luz solar directa.

Para obtener ayuda, visite el sitio web
seccion de soporte en nuestro sitio web,

www.bestwaycorp.com.

Desenchufe el jacuzzi, espere 5 minutos,
y luego vuelva a enchufarlo mientras
enciende la bomba. Si la alarma vuelve a
aparecer, visite el

seccion de soporte en nuestro sitio web,

www.bestwaycorp.com.

El jacuzzi no esta disefiado para

operar con temperaturas de agua
superiores a 40 °C (104 °F). Desenchufe la
bomba y reiniciela cuando

La temperatura del agua alcanza los 38°C

(100°F) o menos.

Desconecte y desconecte la bomba y vacie

el jacuzzi. Después de 15 minutos,

Vuelva a colocar la bomba, vuelva a

enchufarla y reinicie la funcién de calefaccion. Si

La alarma aparece nuevamente, considere
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Fallé la conexion del moédulo Wi-Fi.

8868

Se detecta electricidad desde el

cable de tierra.

£18

La temperatura de la placa de alimentacion es

demasiado alta.

888

La conexion a tierra fallo.

6CF

TERMINOS DE GARANTIA

Si la temperatura del agua es mas baja

de 40°C (104°F), la bomba

El termémetro esta roto.

El médulo Wi-Fi esta dafado.

Un electrodoméstico en su hogar puede

Tiene una fuga eléctrica.

La bomba tiene un problema.

La placa de alimentacion tiene un problema.

El sistema de tierra del muro

enchufe donde esta el jacuzzi

conectado tiene un problema

La bomba tiene un problema.

mover el jacuzzi a otro

Ubicacion sin luz solar directa.

Para obtener ayuda, visite el sitio web
seccién de soporte en nuestro sitio web,

www.bestwaycorp.com.

Para obtener ayuda, visite el sitio web
seccion de soporte en nuestro sitio web,
www.bestwaycorp.com.

NOTA: Presione cualquier boton para eliminar
la alarma y continuar usando el

bafiera de hidromasaje sin conexion wifi.

Llame a un electricista inmediatamente para
saber si hay corriente en el interior.

la conexion a tierra. Si el

Si el problema persiste, para utilizar su jacuzzi
de forma segura, le recomendamos
encarecidamente conectar el enchufe del

jacuzzi a una toma de corriente con conexion a tierra independiente.

Para obtener ayuda, visite el sitio web
seccion de soporte en nuestro sitio web,

www.bestwaycorp.com.

Para obtener ayuda, visite el sitio web
seccion de soporte en nuestro sitio web,

www.bestwaycorp.com.

Conecte la bomba del jacuzzi a una nueva

toma de corriente o llame a un electricista para que lo revise
el enchufe de pared. Si el problema

persiste, le sugerimos crear un

conexion a tierra independiente

ala toma de pared.

Para obtener ayuda, visite el sitio web
seccion de soporte en nuestro sitio web,

www.bestwaycorp.com.

® |La garantia del fabricante Bestway no cubre productos que hayan sido abiertos y/o manipulados sin el consentimiento de Bestway (por ejemplo

pero no limitado a, abrir una bomba).

= Para obtener asistencia y registrar el producto, visite bestwaycorp.com/support.
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